
 
 

 

www.asza.net 

DECLARACIÓN INSTITUCIONAL  

CON MOTIVO DEL DÍA NACIONAL DE LAS LENGUAS DE SIGNOS ESPAÑOLAS 

Con motivo de la conmemoración del Día Nacional de las Lenguas de Signos Españolas, 
celebrado el pasado 14 de junio, el Ayuntamiento de Zaragoza desea poner en valor la riqueza 
social, cultural e identitaria que representan las lenguas de signos españolas, así como reconocer 
su papel esencial en la vida de las personas sordas y sordociegas. 

Las lenguas de signos constituyen un patrimonio lingüístico propio y una herramienta 
fundamental de comunicación, participación e inclusión, que permite el desarrollo pleno de las 
personas en todos los ámbitos de la vida: educativo, sanitario, laboral, social, cultural y 
comunitario. 

Bajo el lema “Lenguas de signos por mil razones”, esta declaración pone de relieve que la 
accesibilidad lingüística es un elemento clave para la igualdad de oportunidades y la participación 
en condiciones de igualdad, cuyo impulso beneficia al conjunto de la sociedad. 

En este sentido, valora los avances realizados en los últimos años en materia de 
accesibilidad y reconocimiento de derechos, así como el compromiso de las administraciones 
públicas en la mejora continua de la atención a la ciudadanía. 

En el ámbito municipal, la aprobación de la Ordenanza de Accesibilidad y Derechos del 
Ayuntamiento de Zaragoza en 2023 constituye un hito relevante, fruto del trabajo conjunto con 
el movimiento asociativo de la discapacidad y reconocida con el Premio Nacional de Discapacidad 
Reina Letizia. Esta norma establece medidas concretas para avanzar hacia una accesibilidad 
universal efectiva en la relación entre la ciudadanía y la Administración. 

Asimismo, el Plan Estratégico de Accesibilidad Universal 2025-2030 refuerza la 
planificación y la mejora continua en este ámbito, contribuyendo al avance hacia una ciudad más 
accesible e inclusiva. La Mesa de Accesibilidad asegura la participación de las personas con 
discapacidad, a través de sus entidades representantes, en la toma de decisiones sobre el 
desarrollo normativo referente a la discapacidad y la accesibilidad en la ciudad. Todo ello, 
sumado a la Oficina de Accesibilidad y al trabajo de las entidades sociales ha llevado a que 
Zaragoza haya sido reconocida por la Comisión Europea como Capital Europea de la Accesibilidad 
2026. 

El Ayuntamiento de Zaragoza reafirma la voluntad de seguir colaborando con las entidades 
representantes de las personas sordas y con discapacidad auditiva, en particular con Agrupación 
de Personas Sordas de Zaragoza y Aragón (ASZA), para mejorar los recursos de accesibilidad 
comunicativa, especialmente en servicios públicos, atención ciudadana, educación, movilidad, 
cultura y participación social, porque las lenguas de signos no solo comunican, sino que conectan, 
incluyen y construyen comunidad. 
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Por todo ello, el Ayuntamiento de Zaragoza manifiesta su compromiso con: 

1. Garantizar la accesibilidad a todos los servicios a través de la prestación de servicios de 
Interpretación de LSE e incorporación de las ayudas técnicas que garanticen la 
comunicación y seguridad. 
 

2. Velar por la prestación de servicios de calidad, como el servicio de videointerpretación en 
línea en la atención ciudadana 010 vigente en la actualidad. 
 

3. Implantación de sistemas de interpretación de LSE en las principales dependencias 
municipales de atención a la ciudadanía, garantizando la accesibilidad en la realización de 
trámites administrativos y promoviendo una atención en igualdad de condiciones para las 
personas sordas y con discapacidad auditiva.  
 

4. Impulsar la presencia de la lengua de signos en actos públicos, actividades culturales, 
campañas institucionales, espacios de participación ciudadana y canales de comunicación 
municipal. 
 

5. Mantener el plan de formación continua en accesibilidad comunicativa, discapacidad 
auditiva y lengua de signos española dirigido al personal municipal con atención al 
público, con especial incidencia en servicios sociales, bibliotecas, ludotecas, servicios para 
jóvenes, equipamientos culturales y otros servicios municipales, con el fin de garantizar 
una atención inclusiva y accesible. 

 

Con esta declaración, el Ayuntamiento de Zaragoza se suma a la conmemoración del Día Nacional 
de las Lenguas de Signos Españolas y expresa su voluntad de seguir trabajando por una ciudad 
más accesible, inclusiva y respetuosa con los derechos de las personas sordas. 

 

Porque las lenguas de signos son necesarias por mil razones 
Porque las lenguas de signos permiten vivirlo todo 
Porque una Zaragoza inclusiva debe ser una Zaragoza accesible para todas las personas 


